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1. A Coral Tours Idegenforgalmi és Szolgaltaté Kft (Székhelye: 1066 Budapest, Teréz korut 42-44.,
tel.: (1) 412 12 12, fax: (1) 412 10 10, engedélyszdm: U-000733, addsz.:13710091-2-42,
cégjegyzékszam: Cg. 01-09-869212, bankszdmlaszam: CIB 11100104-13710091-01000003, email:
coral@coraltours.hu, internet: www.coraltours.hu, www.naszut.hu, www.eskuvokulfoldon.hu, a
tovabbiakban Coral Tours) &ltal szervezett utazasokra a Polgari Térvénykdnyvrél sz16 1959. évi IV.
tv. 389-401 és 415-416. paragrafusa, az utazasi szerz6désrél sz616 213/1996. (XI1.23.), 281/2008. (XI.
28.) Korm. sz. rendelet tovabbd a 2009. évi LXXVI.torvény 34. paragrafusanak (1) bekezdésének g)
pontja és a 38.paragrafusanak (1) bekezdése (a tovdbbiakban: R.) rendelkezései, a vonatkozd
nemzetkdzi egyezmények az irdnyaddk. A Coral Tours székhelye egyben a telephelye/levelezési cime
is, ahol a szolgéltatas (utazds-szervezési tevékenység) torténik.

Az engedélyez$ és nyilvantartast vezet6 Hatosag adatai: Budapest Févaros Kormanyhivatala
Kereskedelmi, Haditechnikai, Exportellenérzési és Nemesfémbhitelezési F6osztaly Idegenforgalmi és
Kdzraktérozas-feliigyeleti Osztaly (cime: 1124 Budapest, Németvélgyi ut 37-39., telefon: 36 1 45
85 800, telefax: 36 1 45 85 865, internet: www.kormanyhivatal).

Az utazas id6tartamat, az egyes rész-szolgéltatdsok meghatarozasat, minGségét, részvételi dijat a
Coral Tours prospektusai, illetve a megrendelés visszaigazoladsa tartalmazza. A Coral Tours altal
4tadott minden vonatkozd kataldgus, egyedi tdjékoztatéd az utazasi szerzédés elidegenithetetlen
részét képezi.

2. A jelentkezés nyilvantartasba vételét és/vagy az elSleg befizetését kdvetéen az utazési szerz8dés
alairasaval jén létre az utas(ok) — maganszemély/ek- és a Coral Tours kozott a hivatkozott
jogszabalyok és a feltételek szerint az utazasi szerz6dés. Az utazasi szerz6dés egy példanyat papir-
alapon vagy — ha a szerz6dést elektronikus formaba foglaljak — mas tartés adathordozén kell az utas
(maganszemély) rendelkezésére bocsatani.

Ha a Coral Tours a jelentkezést helyhidny vagy mas ok miatt csak feltételesen fogadja el az utazasi
szerz6dés csak akkor jon létre, ha a Coral Tours és az utas a fentiek szerinti utazasi szerzédést
megkoti. A szerz6déskotésig az utas jelentkezését barmikor visszavonhatja és a Coral Tours a
befizetett eléleget visszafizeti. Ugyanez az eljaras, ha a Coral Tours zarkdzik el a fenti okokbdl a szer -
26déskotéstdl. A Coral Tours a feltételes megrendelés megkotésétdl szamitott 6t munkanapon belul
elallhat a szerz6dés megkotésétsl, amennyiben a kért széllashelyet /kozlekedési format nem tudja
lefoglalni illetve visszaigazolni.

Ha nem az Utas személyesen, hanem javara harmadik magénszemély foglalja le az utat, a Coral
Tours nem kételes vizsgalni hogy a harmadik személy jogszerlien képviseli-e az Utast. Az utazdsi
szerz6dés megkotése utan mindennem(i — az utazast befolyasol6 — személyi adat-mddositas (pl. név-
csere) 5.000 Ft / f6 (kivétel: repiilGjegy, amelynél a |égitarsasag altal megszabott dijak is fizetendéek
modositds, lemondas esetén a fentieken felul).

3. Az utazasi szerzédésnek tartalmaznia kell az R. 4.§ (1) bekezdésében — az utazasi csomagban
értékesitett szolgaltatasok esetén az R. 13.§ (1) bek.-ében és a 15.§-aban — foglaltakat. Az utazasi
szolgaltatdsok pontos meghatarozasat, leirasat, mingségét, id6tartamat, a részvételi dijat, a
fakultativ programok leirdsat, a részvételi dijakon felil fizetend6 egyéb dijakat és koltségeket, azok
tartalmat, tovabba a vonatkozd jogszabalyok altal el8irt egyéb informacidkat a Coral Tours altal
kiadott utazasi kataldgus (tdjékoztatd) rogziti, és a konkrét (utas altal megrendelt) utazasi
szolgdltatasok targyaban benne foglaltak — amelyeket az utas megismert és a szerz6dés aldirasaval
elfogad — az utazasi szerz8dés részét képezik. Az utazasi csomagban értékesitett szolgaltatasok
esetén legkésébb az utazas megkezdése el6tt 7 nappal (ha az utazési szerz6dés megkotése és az
indulds kozétt ennél révidebb az id6, akkor legkésSbb az indulaskor) irdsban (utaslevélben)
tajékoztatja az utast az R. 14. §-dban el&irtakrol.

Az utazas idGtartamdra az egyes részszolgdltatdsok meghatdrozdsdra, minGségére, a teljesités
modjara, és a részvételi dij sszegére vonatkozdan a Coral Tours éltal kozzétett adatokban tértént
esetleges valtozdsokrdl a Coral Tours irdsban tdjékoztatot kild az utazas el6tt, vagy személyesen
kozli azokat az utassal.

4. A részvételi dij — eltéré kikotés hidnyaban — az utazds meghirdetett programjaban szerepl§
szolgéltatasok arat, a Coral Tours egyszeri foglalasi/eljarasi dijat, illet6leg szervezési koltségét,
adotartalma a mindenkori hatalyos jogszabalyok flggvénye. Nem tartalmazza az utas érdekkorében
felmerilt médositdsok 2. pontban szabalyozott dijat. A részvételi dij meghatdrozasa nem a napok
szédma, hanem az igénybe vett szolgaltatdsok szerint (Ft/fé, illetve ndszutasok esetében: Ft/par)
torténik. Az indulds és érkezés napja nem jelent mindig teljes napot.

A részvételi dij a prospektusban, a programleirasban ill. tajékoztatéban megjeldlt szolgaltatasok
alapjan keril meghatdrozasra (repiilGjegy, reptéri illeték, transzferek, szallds, étkezés, és
programok). A részvételi dij nem tartalmaz utas baleset-, betegség és poggydsz-biztositast és
utlemondasi biztositdst, amelyek megkotése azonban az Ut foglalasakor kotelez6. Nem tartalmazza
tovabbd a vizumdijat, a felarakat, valamint a fakultativ programok arat. A részvételi dijat mddositja,
ha az utas a repiilGjegyét nem a Coral Toursndl vasarolja meg (ld. 15. pont).

Az utazasi kataldgusban szerepld részvételi dijak 1IEUR=320 Ft és 1USD = 270 Ft (CIB) deviza eladasi
arfolyamig érvényesek.

Az utazési katalégusban szerepls részvételi dijak az AFA torvény 206/1.C. § szerinti utasok esetében
érvényesek. A Coral Tours ezuton tajékoztatja a nem magénszemély megrendeldit, hogy részikre a
részvételi dij az AFA torvény — 2009. februar 1-t6l hatalyos, valamint a 2011. januéar 1-jével
maddositasra kertl6 — szabélyai szerint kerdl kiilon kiszamitasra.

5. A Coral Tours — legkésébb az utazas megkezdése el6tt 20 nappal — a részvételi dijat felemelheti az
alabbi okokbol:

oszdllitasi koltségek emelkedése
eszerzGdéses rész-szolgaltatasokkal kapcsolatos ado, illeték, egyéb kotelezs terhek emelkedése

edeviza — a Coral Tours kozrem(ikod8jével kotott szerz6désben meghatarozott mutatd szerinti —
forintarfolyam valtozasa

A dijemelésnek ardnyosnak kell lennie, és az utast haladéktalanul — az ok megjeldlésével kell
tdjékoztatni.
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Ha a részvételi dij emelése a 8%-ot meghaladja, az utas eldllhat a szerzédéstdl és a Coral Tours a
befizetett 6sszeget az utasnak teljes egészében visszafizeti. Ha az utas nem ll el a fenti okbdl, akkor
a felek ennek megfelel6en mddositjak a szerzédést. Ugyanez a kdvetend§ eljards, ha a Coral Tours
az utazasi szerz6dés lényeges feltételeit kivdnja mddositani. Az utas dontésérdl haladéktalanul
koteles tdjékoztatni a Coral Toursot. Az utast az elallds ezen eseteiben is megilletik a Coral Tours
elalldsara megszabott jogok.

6. A Coral Tours altal kozolt el6leget a jelentkezéskor kell befizetni. Ennek mértéke a részvételi dij
40%-a. A részvételi dij fennmaradd Osszegét az utazas megkezdése el6tti 30. napig kell befizetni,
kivéve, ha az adott Utra vonatkozdan — figyelemmel a kilféldi kozremiikodével kotott szerz6dés
szigorubb feltételeire — a szerz6dés-kiegészités ennél korabbi hataridét ir el (Maldiv-szigetek
esetén 45 nap).

Amennyiben ezen id6pontig az utas nem egyenliti ki a teljes részvételi dijat, a Coral Tours kilén
értesités nélkdl eldll a szerz6déstdl és azt targytalannak tekinti. Az utas ez esetben koteles a Coral
Toursnak a jelen dokumentum 10. pontjaban kozolt koltségeit — az ott szabalyozott médon és
mértékben, az utazas megkezdése el6tti 15., illetve a szerzGdés-kiegészités szerinti napon torténd
lemondasra vonatkoz6 el6irasok figyelembe vételével — megtériteni.

7. A Coral Tours a teljes részvételi dij befizetése ellenében a szolgaltatasok igénybe vételére jogositd
utalvanyt, ,Részvételi jegy”’-et ad at az utasnak, amelyet az utazdsra magaval visz, vagy tarsasut
megkezdése el6tt a Coral Tours megbizottjanak be kell mutatni.

Tarsas utazas soran az utas a Coral Tours Utjan a programban nem szerepld, el6re be nem fizetett
szolgéltatast csak a helyszinen tortént fizetéssel veheti igénybe.

8. A kiutazdshoz érvényes Utlevél beszerzésérdl az utas gondoskodik. Ennek hidnyabdl eredd 6sszes
karért és koltségért a Coral Tours felelsséget nem vdéllal. Ha az utas a Coral Tours
kozrem(ikodésével kot baleset, betegség, vagy poggyaszbiztositdst, vagy ha a Coral Tours kot az R.
8.5 (1) bek. b) pontjaban foglalt biztositast, kételes a dokumentumokat legkésébb az utazasi
szolgéltatasok igénybevételére jogositd iratokkal egyutt az utasnak atadni.

Az utas koteles az utazasra vonatkozé mindenkori jogszabalyokat, elGirdsokat (pl. utlevél-, vam-,
devizajogszabdlyok, egészséguigyi el6irasok stb.), valamint a fogadd orszag térvényeit és tradicioit
betartani, illetve tiszteletben tartani. Ezek elmulasztasabdl, illetve megszegésébdl eredd koltségek,
kérok az utast terhelik.

9. A Coral Tours legkésébb az utazas megkezdése elStt 20 nappal irdsban tett nyilatkozattal elallhat
az utazasi szerz6déstél a kovetkezd indokok miatt:

1. Nem az utas érdekkorében felmeriilt okbol:

— az utas az eredetivel azonos vagy hasonl6 érték(i szolgaltatasra tarthat igényt helyettesité
szolgéltatasként. Amennyiben a Coral Tours ilyen helyettesit§ szolgaltatdsra nem képes vagy az utas
a neki felkindlt helyettesit§ szolgaltatast nem fogadja el, az utas kdvetelheti a teljes befizetett dij
azonnali visszafizetését a jegybanki alapkamat megfizetésével. Ha a helyettesit§ szolgaltatas az
eredetinél alacsonyabb értéki a dijkiilonbozet az utast illeti. Az utast megilleti az eldllassal okozott
kar (beleértve a nem vagyoni kart is) megtéritése, kivéve:

— ha az utazas a szerz6déskotéskor elére nem lathato és az adott helyzetben elvérhaté gondossaggal
el nem hdrithaté — az emberi életet és egészséget illetve vagyon biztonsagot veszélyeztets — kiilsé
koriilmény (politikai helyzet, természeti csapds stb.) meriil fel, vagy — ha a jelentkezék létszama a
meghirdetett legalacsonyabb résztveviszamot sem éri el, és a Coral Tours az elalldsrdl a irasban
tdjékoztatta az utast az utazasi szerz6désben megjelolt hataridében.

1. Az utas érdekkorében felmertilt ok esetén a Coral Tours.-t felel6sség nem terheli. Nem mingsul az
utas érdekkorében felmertilt okbdl térténd eldllasnak, ha azért all el mert az uti cél vagy az ahhoz
vezet§ Utvonal olyan terlletet érint, amely a Kiligyminisztérium (kilpolitikdért felels miniszter
ltal vezetett kdzponti allamigazgatdsi szerv) honlapjan ,utazdsra nem javasolt” célorszagokat és
térségeket megjelols felsoroldsba felvételre kertil a Coral Tours koteles azonos vagy magasabb
értékii helyettesit§ szolgaltatdst nyujtani. Ha a helyettesité szolgaltatas az eredetinél alacsonyabb
értékd, a Coral Tours koteles a dijkilénbozetet visszatériteni. Ebben az esetben az utas eldllhat a
szerz6déstdl vagy, ha elfogadja a helyettesit6 szolgaltatast, a szerz6dést mddositani kell. Elallas
esetén a koteles a befizetett dijat visszafizetni.

1l. A Coral Tours az adott uticél id6jarasardl tajékoztatast ad, mikor van az adott helyen esds évszak,
de a globalis felmelegedés kovetkeztében kialakult szokatlan id&jarasi kilengésekért felelGsséget
nem vallal.

10. Az utasnak — csoportos megrendelés esetén a megrendel6nek — jogaban &ll az utazast megeld
60. napig az utazast kartéritési kotelezettség nélkil lemondani (elallds). Kivétel: olyan eskiivével
kapcsolatos szolgaltatds megrendelése, ahol a Coral Tours kiilfoldi partnere ezt masképp kéri, igy ezt
kulon megallapodas rogziti.

Ha az utas az utazas megkezdése el6tti 59 napon beliil, de legkésébb az utazast megel6z6 4.
munkanapon lemond, illetve egyéb okbdl nem vehet részt az utazason, az alabbi atalanykartalanitast
kell megfizetnie:
59-35 nap a részvételi dij 10 %-a
35-25 nap a részvétel
25-15 nap a részvételi dij 70 %-a
14-4 nap a részvételi dij 90%-a;

Ha az utas lemondasat nem kozli, illetve nem mond le, vagy az utazast megel6z6 3 napon belul
mond le a részvételi dij 100%-at koteles a Coral Tours-nak megtériteni. A Coral Tours ezen esetekben
jogosult a fentiek alapjan 6t megilleté 6sszegnek a befizetett dijbdl (a befizetett dij részét képezi a
fakultativ programok dija is) torténd levondsara (megtartasara). A fennmaradé 6sszeg az utast illeti.

11. Ha az utas az utazashoz sziikséges hatosagi engedélyek hianya, illetve a hatdsag kizaré
hatdrozata miatt nem tud elutazni, vagy ha ugyanezen ok miatt az utasnak ugyanezen utazasra
jelentkezett hdzastarsa, élettarsa, gyermeke, sziilGje, vagy testvére is lemond, a lemondas miatt a
10. pont szerinti ataldnykartalanitast tartoznak megfizetni. Az utas jogosult az utazasi szerz6désben
lekotott utazasban vald részvétel jogat olyan személy részére engedményezni, aki az utazasi
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szerz6désben foglalt feltételeknek megfelel és az abban foglaltak tudomasul vételéré irasban
nyilatkozik. Az utas az engedményezésrél koteles irasban a Coral Tours tdjékoztatni, és az igazolt
tobbletkoltséget viselni. A tobbletkoltségekért az utas és az engedményes egyetemlegesen felel.

12. Ha az utas a Coral Tours &ltal szervezett kiilféldi tarsasutazason hatésagi orvos (vagy kérhaz) altal
igazolt betegséghdl ered6 utazasképtelensége, tovabba igazolt katonai szolgélata, vagy elhalalozasa
miatt nem vehet részt, a Coral Tours-t illets, az utas altal befizetett dijbdl (dijelSleghdl) visszatartott
ataldnykartalanitdst a Biztositotarsasdg — amennyiben az utas Un. Gtlemondasi (storno) biztositast
kotott — a biztositas feltételei szerint megtériti. Az Utlemonddsi biztositds (szerzédés) az utas és a
Biztositotarsasag kozott jon létre, ebben szerz6déskotésben a Coral Tours, mint kozvetitd vesz részt.
Ebb8l adddik, hogy az Utasnak kotelessége a karbejelentését a Biztositotdrsasagnak is
haladéktalanul jelenteni.

13. Amennyiben az utazads részvételi dija tartalmazza vagy az utas el6leg befizetésekor un.
,Utlemondas biztositast” kotott, ugy a Biztositotarsasag a lemondasbdl eredd kotbérkoltség 80%-at
megtériti. Ha azonban az utas sajat hibajabdl az utazds megkezdését kovetGen, jogszabalyok
megsértése miatt az utazasbdl kizarjak, a befizetett részvételi dijbdl csak az igénybe nem vett, és a
kilfoldi partner éltal le nem szamlazott szolgéltatdsok forintellenértékére tarthat igényt. A részvételi
dijban szereplé kozos koltséget (kozlekedés, idegenvezets stb.) és az iroda szervezési dijanak
visszatéritését nem kovetelheti.

A Coral Tours az utast csoportos tarsasutazas esetén — amennyiben a részvételi dij ezt tartalmazza —
az ezen beliil fizetend§ biztositasi dij ellenében (betegség, baleset, poggyaszkir esetére) a
biztositotarsasagnal biztositja. A szerz8dés kiegészitéséil szolgald utazasi kataldgus (tdjékoztatd)
tartalmazza annak pontos leirdsat, részletes leirdsat az adott biztositas fajtakrol.

14. A Coral Tours felel a szerz6désben vallalt szolgéltatasok teljesitéséért.

a) a Coral Tours az utazast

—nem a szerz6désnek megfelelGen teljesiti koteles a dijat aranyosan leszallitani,
—nem teljesiti, koteles a dijat visszafizetni

Ha az utazds megkezdését kovetSen a Coral Tours a szerzGdésben meghatarozott szolgéltatasok
jelent8s részét nem tudja teljesiteni, koteles azokat mds, megfelel6, hasonlé értékd
szolgéltatasokkal pdtolni. Ha az ilyen szolgaltatasok értéke a nem teljesitett szolgaltatasok értékét
meghaladja a koltségkiilonbozet az utasra nem harithaté at. Ha a Coral Tours ilyen helyettesité
szolgéltatdst nyujtani nem tud vagy az utas azt indokoltan nem fogadja el, a Coral Tours kételes az
utast az utazas kiinduld helyére széllitani és ennek koltségét viselni, tovabba az igénybe vett
szolgaltatas értékével csokkentett dijat visszafizetni.

b) A Coral Tours nem kételes a részvételi dijat leszéllitani, ha az utas valamely szolgéltatast sajat
elhatdrozasabdl vagy érdekkorében felmerilt okbdl nem vett igénybe.

c) Amennyiben az utazast nagyobb eréhatalom, haborus események, sztrajkok vagy elharithatatlan
természeti jelenségek, technikai akadalyok befolydsoljdk a szolgéltatdsok fenti okokbdl
bekovetkezett elmaradasaért, modosuldsaért a Coral Tours felelGsséget nem tud vallalni, igy ezen
okokbdl jelentkez6 tobbletkoltségek az utast terhelik.

d) A Coral Tours kdzremiikodGjének magatartasaért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el,
kivéve, ha a szolgdltatas kozremiikoddjének felelGsségét jogszabalyban kihirdetett nemzetkozi
egyezmény korlatozza, igy a nemzetkozi légi fuvarozasrdl szolé 1929. évi Varsoi Egyezmény és a
széllodatulajdonosok felelGsségérdl sz616 1962. évi Parizsi Egyezmény.

e) Az utazas sordn az utas altal harmadik személynek okozott karért az utas kdzvetleniil tartozik
felelGsséggel.

f) A Coral Tours segitséget nyujt az utasnak, ha nehézségei tdmadnak amiatt, hogy az utazasi
szerz8dés hibasan kertil teljesitésre olyan harmadik személy magatartaséra visszavezethetGen, aki az
utazdsi szerz6désben vdllalt szolgaltatasok teljesitésével nincs kapcsolatban és a hibat a Coral Tours
kell6 gondossaggal sem latta elére, illetve azt nem volt képes elharitani vagy a vis maior esete
kovetkezett be.

g) Az utazasi szerz6dés vélt vagy valds hibds teljesitése esetén az utas a hiba felfedezése utdn
haladéktalanul koteles kifogdsat az utaskisérével és a helyszini szolgéltatéval kozolni. Ebben az

utaskisérd koteles kozremiikodni. Egyéni utazas esetén az utas koteles a Coral Tours-t a megadott
SOS telefonszamon (+3630 206 0452) értesiteni minden lényeges kérilményrdl, amely az utazasi
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szerz8dés teljesitését érintheti. A kozlés késedelmébdl eredd karért az utas a felel8s. Az utaskiséré
(a helyszini szolgaltatd) az utas bejelentését koteles jegyzékonyvezni és ennek egyik példanyat az
utasnak atadni. A jegyz6konyvnek tartalmaznia kell, hogy az utas panaszat a helyszini szolgéltatonak
is bejelentette. Utaskiséré hianyaban — amennyiben a helyi szolgéltatd a panaszt nem orvosolta — az
utas kifogdsait az utazas befejezését kovetd 8 napon belil koteles a Coral Tours tudomasara hozni,
jogvesztés terhe mellett. Ez a hatdrid6 és a jogvesztés jogkovetkezménye irdnyadé a kifogasokkal
kapcsolatos karigények benyujtdsira is. A hibas teljesitésb8l vagy az utazasi szerz6dés nem-
teljesitésébdl eredd esetleges karokért valé felelGsség mértéke nem haladhatja meg szolgéltatasi dij
(részvételi dij) kétszeresét.

15. Az utas a légitarsasagok utazasi feltételeit (lizletszabalyzatait) az irodakkal kotétt megallapodas
részeként kotelez6nek fogadja el. A repil6tarsasigok a menetrendben és/vagy egyéb
kiadvényokban szereplé id6pontoktdl eltérhetnek (a légitarsasdgok érkezési és induldsi idépontjai
tajékoztatd jellegliek, nem képezik az utazasi szerz6dés részét), sziikség esetén repilégéptipus- vagy
repiil6tarsasag cserére kerllhet sor, valamint a kapcsolddo illetékeket a mindenkori hatdsagi
dijszabdsok valtoztathatjak. A repuléssel kapcsolatos mindennem( felelGsség a fuvarozd céget
(légitarsasag) terheli, annak szinvonaldért, a szolgdltatds meglétéért, a jiratok pontos
érkezéséért/induldsaért, a csatlakozasok eléréséért, ezek kvetkezményeiért, stb. a Coral Tours nem
felel.

A légifuvarozasra szdl6 jogviszony a foglalds és/vagy repil6jegy alapjan valamint a 25/1999. (Il. 12.)
Korm. rendelet a légi személyszallitas szabalyairdl 5.§ alapjan a légi személyszallitasi szerz6dés a
légitarsasdg és az utas kozott jon létre, ezzel az Utas elfogadja az adott légitarsasag(ok)
lzletszabalyzatdt. llyen és hasonld tgyekben a kizardlagos illetékes az adott Iégitdrsasag. A Coral
Tours és kozremUkoddjeként eljard légi fuvarozok felelGsségét az 1936. évi XXVII. Tv. altal
kihirdetett, és az 1964. évi 19. trv. valamint a 2005.évi XXXIV.tv. dltal mddositott és a 2005. évi
XXXV.tv. altal kiegészitett 1929. évi Varsdi Nemzetkozi Egyezmény, a 2005.évi VII. tv. altal kihirdetett
1999. évi Montredli Nemzetkdzi Egyezmény és Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 261/2004/EK
rendelete (2004. 02.11.) korlatozza.

A Coral Tours felel6ssége a foglalas elkészitésére az abban torténtek nyomon kovetésére,
véltoztatasokra, az utas értesitésére és a jegy kiallit(tat)asara korlatozddik. A poggyész széllitésa a
replil6gépen — meghatarozott sulyig, légitarsasagtdl fiigg — dijtalan, a tobbletsulyért fizetni kell. Az
Utas poggyaszanak Griztetésérdl, felugyeletérdl az utazas soran az Utas gondoskodik, kivéve, ha a
tovabbszallitas vagy megérzés céljabdl valamely kozvetits (pl. légitdrsasag, fuvarozd) azt atvette. A
charter-, an. “fapados” és kulondsen kedvez$ &ru jdratokra egyedi, sokszor szigoru szabalyok
vonatkoznak (pl. nem mddosithatd, azonnal 100% fizetendd, stb.), és sokszor a menetrendszerinti
jaratoktol eltéré (annal csekélyebb) szolgdltatast tartalmaznak. Ezen feltételeket az Utas a foglalas
elkészittetésével elfogadja, azok be nem tartdsdbodl és a velik kapcsolatban felmerult kdrokért a
Coral Tours-t felelsség nem terheli. A Coral Toursnak jogaban all a repulGjegyet partnercégein
keresztl bonyolitani, ahogy az Utasnak is, hogy a foldi szolgaltatdsok eléréséhez (odautazas)
sziikséges repulGjegyet a Coral Tours partnercégénél vagy barhol mashol vasarolja meg.

16. A 2009. évi LXXVI. Tv., (amely a szolgéltatds tevékenység folytatdsanak szabalyairdl szdl),
34.paragrafusdnak (1) bekezdésének g) pontja értelmében a Coral Tours a mlkodéséhez elGirt
vagyoni biztositékra szerz6dést koétott a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepénél,
cime: 1143 Budapest, Stefinia Gt 51. Tel: +36/1/4601400 Fax: +36/1/4601499 e-mail:
info@colonnade.hu cégjegyzékszdma: Fovarosi Birdsdg, mint Cégbirésag Cg. 01-17-000514;
Addszam: 22548997-4-42. A vagyoni biztositék terlleti hatdlya a Coral Tours altal Magyarorszagrol
kilféldre és a belféldre szervezett valamennyi utazas. A biztositas kétvényszama: VBB/2017/159 és
VBB/2017/159B, &sszege kiilféldre: 20 400 000 Ft (azaz hiszmillié négyszazezer Forint) és belfldre:
500.000 Ft (azaz Gtszazezer Forint), célja az utazdsszervezdi tevékenységhdl adodod esetleges karok
megtéritése.

17. A Coral Tours altal szervezett utazassal kapcsolatos perben a felek alavetik magukat a Pesti
Kozponti Kertileti Birosag — a hatdskori szabélyokra figyelemmel a Févarosi Birdsag — kizarélagos
illetékesének.

18. A Coral Tours a programfiizetben el6fordulé nyomdai hibdkért felelGsséget nem vallal. Az
adatokban bekovetkezett — és id6kozben felismert — véltozdsokrdl a Coral Tours haladéktalanul
tdjékoztatja utasait. E program-kinalat készitésekor (2014. december 20-ig) érvényes jogszabalyok,
el6irdsok kertltek figyelembevételre.

A fentieket tudomasul vettem. Az Utlemondasi biztositasrél sz6l6 tdjékoztatot megismertem és a
feltételeit tudomasul vettem.
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